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1. ANALISIS DE LA REALIDAD

El objetivo del proyecto es ayudar a contribuir a la reduccién de las
brechas digitales a través de una intervencioén integral con personas
en situacion de vulnerabilidad social.

Para ello, se apoya en una red de voluntariado digital que realiza un
acompahamiento personalizado con estas personas para ayudarles a
desenvolverse de manera auténoma, eficaz y segura en los entornos
digitales.

2. OBIJETIVOS Y PRIORIDADES CLAVE

Conocer el funcionamiento de aplicaciones de uso diario
(IPASEN y ClicSalud)

Capacitar y dotar de herramientas a personas en el ambito de
la ciberserguridad.

Conocer y crear herramientas que fomenten las relaciones
sociales.

Fomentar acciones que promuevan el desarrollo personal,
promocionando la participacion activa de la persona en
actividades grupales y su propia implicacion en el proceso de
cambio a través de las TIC.

Promover la distribucion, uso e impacto de las TIC entre los
participantes.

Identificar situaciones de vulnerabilidad y necesidad de apoyo.
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3. PROGRAMA (CONTENIDOS Y DURACION DE CADA UNO DE ELLOS)

SESION 1: IPASEN (descargar app en el dispositivo mévil; iniciar
sesién con usuario; recuperacién de claves/contrasefia)

SESION 2: IPASEN (completar/verificar informaciéon del perfil;
notificaciones; pagina principal y bloques)

SESION 3: IPASEN (obtencién/adjuntar documentos; tutorias)

SESION 4: CLICSALUD (descargar app en el dispositivo mévil; iniciar
sesidén; recuperacién de claves/contrasefias)

SESION 5: CLICSALUD (visualizacion del perfil; agenda sanitaria;
salud; tramites)

SESION 6: CLICSALUD (otras aplicaciones relacionadas: Salud
responde; dona sangre; mi prescripcion)

4. CALENDARIZACION

Sesiones E [F M A M |J |J |A|S O N |D

Las sesiones se realizan en funcion a las necesidades de los usuarios
pudiendo repetirse a lo largo del ano con diferentes grupos o con
diferentes tematicas a trabajar.

5. OTROS DETALLES A RESENAR

Sesiones dirigidas a familias en grupo no mas de 5-6 personas. Se
realizaran dos franjas horarias comprendidas una en la mafiana y otra
por la tarde.
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Competencias Digitales

Dichas sesiones tendran una duracion de 1 hora y se realizaran 1 vez
por semana.

Las sesiones la imparten tanto personal técnico de Cruz Roja como
personal voluntario capacitado.

Las fechas y horarios alin estan por determinar.

6. RECURSOS

MATERIAL DIDACTICO: Power point (si fuera necesario)

RECURSOS TECNOLOGICOS: Moévil del participante, proyector (si
fuera necesario).

MATERIAL FUNGIBLE: Listados y boligrafos. Mesas y sillas.

MATERIAL ESPECIFICO: no
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